Fundacja Inter Vivos

LoKaliZaca. .. ... e
/prosze wskaza¢ adres uzyskania nieodptatnej porady prawnej, np. ,.w siedzibie Fundacji”, ,,punkt NPP w ....”/

Ankieta oceny jakosci obslugi petentow

korzystajacych z nieodplatnych porad prawnych
/ustalona zgodnie z tre$cia zalacznika nr. 6 do protokolu z posiedzenia Zarzadu Fundacji Inter Vivos z dnia 10 sierpnia 2018 r./

Prosze¢ zakresli¢ jedna odpowiedz:

1. Czy jest Pan/i zadowolony/a z jako$ci uzyskanej porady prawnej?

a) Tak

b) Nie (DIACZEZO? ...ttt )

¢) Trudno powiedzie€ (DIaCZEZO? .....ouieiti i )

2. Czy prawnik udzielajacy porady zachowywatl si¢ wobec Pana/i w sposob uprzejmy?

a) Tak

D) Ni€ (DlaCZEEO7 ...neeiiit et )

¢) Trudno powiedzie€ (DIACZEZOT ......ueinrii i e )

3. Czy uzyskal/a Pan/i odpowiedz na wszystkie zadane pytania?

a) Tak

D) Ni€ (DlaCZEEO7 . ..neeine it )

4. Czy porada prawna zostata udzielona w sposdb umozliwiajacy jej zrozumienie?

a) Tak

D) Ni€ (DlaCZEEO7 . ..neeiie ittt )

c) Trudno powiedzie€ (DIACZEZO? ......voiniiii i e )

5. Czy w przysztosci skorzysta Pan/i z porady prawnej $wiadczonej przez Fundacje Inter
Vivos?

a) Tak

b) Nie (DIaCZEZO? ...ttt )

C) Nie Wiem (DIaCZeZO0? ... .outiniiti et )

UWAGA: Prosze nie podpisywaé¢ ankiety! W ankiecie prosze¢ nie umieszczaé¢ zadnych danych
identyfikujgcych (w szczegdlnos$ci imienia i nazwiska osoby korzystajacej z porady, numeru PESEL, adresu
zamieszkania). Ankiete nalezy przesta¢ na adres mailowy Fundacji (biuro@fundacjaiv.pl) lub na adres
korespondencyjny (ul. Klobucka 8¢/126, 02-699 Warszawa). Ankiety sa anonimowe, a ich celem jest
zapewnienie jak najwyzszej jakosci porad i mediacji poprzez monitorowanie ich jakos$ci, jak tez prowadzenie
monitoringu i ewaluacji jakosci obslugi petenta.
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